S Erikem Čiperou, Jakubem Neubertem a Jakubem Ducháčem se setkáváme odpoledne v půl druhé v „hlavním stanu“ Asistence, v ulici Na Topolce, v bezprostřední blízkosti Vyšehradu. Ve čtyřech, na dvou invalidních vozících se chceme vydat směrem na Vinohrady, do redakce Prager Zeitung v Orlické ulici. Erik Čipera, zástupce ředitelky sdružení a koordinátor projektu, sedí u laptopu a hledá nejlepší spojení. „Nové webové stránky Pražské integrované dopravy jsou docela dobré, teď se dá hledat i spojení vhodné pro lidi se zdravotním postižením,“ říká Erik. Vzápětí však následuje vystřízlivění. „Spojení nebylo nalezeno“ – bezbariérové spojení z Vyšehradu na Jiřího z Poděbrad neexistuje. Znamená to tedy improvizovat. Po krátké poradě se rozhodujeme takto: pojedeme ze stanice Vyšehrad metrem na Muzeum a odtud pěšky, resp. na invalidním vozíku vystoupáme po Vinohradské. 

Chybějící výtahy

První metry ke stanici metra Vyšehrad probíhají bez problémů, Erik Čipera mě tlačí, vedle mě jede Jakub Neubert, který je ve sdružení zodpovědný za školení asistentů a sám je od narození odkázaný na invalidní vozík. Tlačí ho jeho asistent Jakub Ducháč. Nová, „nižší“ perspektiva je nezvyklá. Pohybuji se v dětské a psí výšce očí.

Na stanici metra Vyšehrad číhá první překážka. Vlastně jsme chtěli jet směrem do centra, ale cesta ke správnému nástupišti vede přes dvoje schody, tam jako vozíčkáři nemáme šanci. Přesně jako na Hlavním nádraží tam totiž není jedno nástupiště mezi kolejemi, nýbrž dvě oddělená nástupiště. Takže jedeme nejdřív jednu stanici na Pražského povstání, kde přestupujeme do opačného směru. Cestující nám ochotně uvolňují místo.

„Největší problém v metru jsou chybějící výtahy,“ vypráví Erik Čipera. „Výtah není na 25 stanicích, většina z nich je v centru. To je samozřejmě trapné i z turistického hlediska,“ říká. Dodatečná přestavba pokračuje krajně rozvláčně. „Technicky složité a finančně náročné,“ zní stereotypní reakce Dopravního podniku, když je na tento neuspokojivý stav poukázáno. Naprosto nepochopitelné jsou pro Čiperu ale případy, kdy jsou v rámci velkoprojektů modernizovány stanice metra, kde zase není pamatováno na vozíčkáře.  „Investují se miliardy do nákupních center jako Palladium, Chodov, Flora nebo Anděl, ale výtah do stanice metra se nepostaví. Kdo přesně to zvoral, se dá zpětně jen těžko říci,“ konstatuje Čipera deprimovaně.

Naše souprava vjíždí do stanice Muzeum. Vystupování vyžaduje opatrnost. Je třeba šikovně manévrovat, aby se vozík dostal přes mezeru mezi vagónem a hranou nástupiště. Na konci nástupiště je výtah, kterým se lze dostat na úroveň chodníku. Spolehnutí na to ovšem není. „To, že nefunguje, není nic výjimečného,“ vysvětluje Jakub Neubert. Když vyjedeme na ulici, vzhlížíme na Vinohradskou, která se táhne do kopce směrem od města. Až k redakci je to odsud zcela jistě dva a půl kilometru. Normálně by teď člověk přestoupil na tramvaj číslo 30 nebo 11, které jedou přímo k naší cílové zastávce Radhošťská. Na obou linkách ovšem jezdí jen staré „vysoké“ tramvaje – nulová šance do nich dostat vozík. Nezbývá tedy nic jiného než zbytek cesty tlačit.

Příležitostné pozorující chodce Jakub „vůbec nevnímá“. To, že člověk na invalidním vozíku přitahuje pozornost, je pro mě ale přece jen nová zkušenost. „Když na to přijde, jsou lidé vesměs ochotni pomoci, s tím mám dobré zkušenosti,“ říká Jakub. 

Dvakrát delší cesta

Kolem třiceti procent spojení je dle jízdního řádu vhodných pro postižené. „Často se na to ale nedá spolehnout. A když přijede nízkopodlažní vůz, může se stát, že je úplně přeplněný,“ vysvětluje Erik Čipera častý problém.

Na Náměstí Jiřího z Poděbrad číhá další nečekaná překážka. Ulici lze překonat jen podchodem pro pěší. Výtah tu samozřejmě není. Hledáme alternativu a rachotíme po hrbolatém terénu a přes vysoké obrubníky na druhou stranu ulice.

Dokázali jsme to. Ještě dvě kolmé ulice a jsme u cíle v Orlické ulici. Potřebovali jsme něco přes hodinu – na cestu, kterou lze běžně absolvovat za 25 minut. Pro Jakuba Neuberta nic neobvyklého, s tím počítá. Vozíčkářovo cestování je prostě delší a složitější.

Jsem rád, že zas stojím na vlastních nohou. V invalidním vozíku se sice sedí pohodlně, ale pocit bezmoci a pasivity není příjemný. A absolvovat tuhle cestu bez cizí pomoci si vůbec nedovedu představit. Loučím se a děkuji Erikovi a oběma Jakubům za zajímavou zkušenost. Ti tři vyrážejí zpět. Za hodinu jsou na Vyšehradě, možná trochu dřív – přece jen je to teď s kopce.  

