SOCIALNi REHABILITACE ASISTENCE, O.P.S.
PRUBEH A PODMINKY

PROGRAMU NEKAM PATRIT

Vymezeni:

e Navazovani novych vztahl a jejich udrzovani, orientace v nich (znami, kamaradi, pratelé,
partner),

e hledani mista nebo skupiny lidi, kam ,budu patfit®.

Prubéh a podminky

e Individudlni podpora probiha v kontaktu klienta a konzultanta a je zaméfena podle jeho
aktualnich potfeb a situace. Konzultaéni podpora miize byt zaméfena na ujasrfiovani predstav
o tom, co znamena nékam patfit, a jak toho dosahnout, pfipadné na ujasfiovani toho, jakou
podobu mohou mit rizné vztahy (znami, kamaradi, pfatelé, partner), jak tyto vztahy vytvaret a
udrZzovat. Klienti ale mohou byt podporovani i pfimo “v terénu”, a to bud formou nacviku v
realnych situacich, nebo je konzultant mizZe podpofit svou pfitomnosti v realné situaci a jeji
naslednou reflexi a zpétnou vazbou.

e Program je zaméfeny na podporu vztahl v komunité, konzultant nebo asistent tyto vztahy
nenahrazuji. V ramci programu je proto kladen velky ddraz na vyjasfovani role konzultanta
nebo asistenta.

e Celkova doba poskytovani sluzby v programu je 2 roky.

Zpusob poskytovani sluzby

Se zajemcem o sluzbu je dojednavano, zda je néktery, a pfipadné pak ktery, z nabizenych program

pracovnikem. Postupné je mozné zacit vyuzivat vice programui soubézné.

Konkrétni podoba spoluprace, jeji frekvence i obsah, jsou upfesfiovany béhem jednani se zajemcem
o sluzbu, a podle aktualni situace a potfeb i v pribéhu dalsi spoluprace, a jsou zaznamenany v
individualnim planu. Sluzba je poskytovana po uzavieni smlouvy.

U vSech programi je podpora poskytovana predevS§im formou individualni spoluprace klienta s
konzultantem, ktery je také kliCovym pracovnikem klienta. V pfipadé potfeby nacviku v terénu je
mozné dojednat podporu asistenta socialni rehabilitace.



Rozsah a misto poskytovani sluzby
e Rozsah poskytovani sluzby je uréen podle potieb konkrétniho klienta v konkrétni situaci.

e Konzultace jsou poskytovany ve vSedni dny od 9 do 17 h, asistence v terénu je mozna kazdy
den, v€etné vikendu, od 7 do 23 h v pfipadech, kdy to vyzaduje naplfiovani dojednanych cilu.

e Sluzba je poskytovana bud v prostorach Asistence, o.p.s. Na Topolce (kancelafe
konzultantd), nebo na misté, kde je to vzhledem k obsahu dojednané spoluprace potfeba
(ufady, Skoly, pracovis§té, mista, kde probihaji zajmové nebo volnoCasové aktivity atp.).
Konzultace jsou vyjimeéné mozné v domacnosti, pokud je to nutné ze zdravotnich davodu.

e Osobni konzultace je mozné kombinovat s distanénimi konzultacemi (telefonické konzultace,
mailové, nebo za vyuziti programu skype).

Vzajemné povinnosti

Povinnosti sluzby
e Pracovnici programu vychazi z Vasi situace, zajm{, moznosti a potfeb.
e Kdykoliv mizete nahlédnout do dokumentace, ktera je o Vas vedena.

e KiliCovy pracovnik je povinen seznamit Vas se zakladnimi informacemi o sluzbé a jejimi
pravidly, ktera jsou uvedena v tomto materialu.

Povinnosti klienta

e Spolupracujete na plnéni dojednanych cilG.

e Spolupracujete s kliCovym pracovnikem pfi sestavovani a revizich individuélniho planu.

e Pravidelné se UCastnite schizek s pracovniky sluzby (konzultanty a asistenty) v domluveném
¢ase a formé. Pokud se nebudete moci planované schlzky ucastnit, pfedem to oznamite
pracovnikovi, s nimz byla schiizka naplanovana. Pokud zruSite bez zavaznych duavodi (napf.
zdravotnich) vice nez dvé schlzky po sobé&, mize konzultant zvazovat zménu v dalSi
spolupraci, v€etné moznosti ukonéeni poskytovani sluzby.

e Hilasite s pfedstihem vSechny zmény tykajici se naplfiovani cil(i, dojednané spoluprace a
poskytované sluzby.

e Dodrzujete pravidla stanovena v tomto materialu, se kterymi Vas kli€ovy pracovnik seznamil
pred dojednani spoluprace.



